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佐渡地域包括支援センター 

 

１ 運営方針【共通】 

高齢者が住みなれた地域でできる限り継続して生活していくことを支えてい

くために、地域にあるさまざまな社会資源（保健・医療・福祉）を活用して生活

を総合的に支えていく為の拠点として、保健師、社会福祉士、ケアマネジャー等

が中心となって、介護予防に関するマネジメントをはじめとする高齢者への総合

的な支援を行います。 

  また、上記３つの専門職が連携して、利用者・地域住民のニーズを把握し、地

域における多様な社会資源ネットワークを活用して、高齢者やその家族のニーズ

に対応した支援を行います。 

 

２ 重点目標 

【佐渡東地域包括支援センター】 

○市内センターの中でも、多くの相談件数があり利用者を支援しております。

相談内容も重層化・複雑化した内容の相談が多く寄せられるようになってきて

います。各種関係機関と連携をとり、より専門的視点で解決にあたれるようチ

ームアプローチを強化するとともに職員のスキルアップを目指します。そして

1 ケース 1 ケース大切に高齢者の状況やその変化に対応して適切なサービス・

機関又は、成年後見制度や日常生活自立支援事業等の制度に迅速かつ円滑に結

びつけていきます。 

 

○地域の実情に応じた様々な関係者との関係を築き、ネットワークの構築に努

めてきました。今後、より一層積極的に地域へ出向き、関係者との関係が柔軟

に機能するよう、又、日常的に密着な連携が取れるしっかりとした結びつきの

あるネットワークへ強化することを目指し、高齢者が住みなれた地域で自立し

た生活を送っていけるように努めます。 

 

【佐渡西地域包括支援センター】 

  ○地域性や実情に応じて、それぞれの地域に潜在する支援を必要としている高

齢者の掘り起こしや、緊急を要する相談などに迅速に対応できるように努めま

す。また、これまで行われていたサービスが途切れることなく提供出来るよう

関係機関との連携をより密にしていきます。 

 

   ○昨年につづき、成年後見制度や日常生活自立支援事業の活用に関する相談に

適宜対応し、地域住民全体にもセンターの PR とあわせて、安心して生活を送

るための制度活用についての周知活動を随時行います。 

 

   ○西包括の圏内でも【老・老介護】、【認・認介護】の増加にともない高齢者を

取り巻く地域の環境も変化してきています。将来にむけて住民全体が安心して

生活できるように引き続き地域のネットワーク構築を進めます。 
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【佐渡中地域包括支援センター】 

○年々、相談等が複雑化しており、これまでに保健・医療・福祉等の関係機関

や他の社会資源との構築されてきたネットワークをさらに再強化し新たなつな

がりを結び、高齢者虐待の早期発見・防止に努めるとともに、地域の高齢者が

安心して生活できるように高齢者の人権や財産を守る日常生活自立支援事業や

成年後見制度の有効活用の促進、消費者被害への防止に努めます。 

 

○担当圏域の介護支援専門員が、支援困難事例を一人で抱えこまないよう、多

職種・多機関との連携を図れるように支援すると共に、情報交換会やネットワ

ーク育成・自己研鑽の場としての連絡会、資質向上のための研修開催に努めま

す。 

 

○要介護状態及び介護が必要な状態にならないよう、介護予防の観点から地域

支援事業をはじめ、必要なサービス利用につなげられるように努めます。 

 

【佐渡南地域包括支援センター】 

○地域の中に積極的に入り、問題の早期発見に努めます。また、地域の保健・

福祉・医療・介護の専門職やボランティア、民生児童委員など、地域福祉を支

える様々な関係者との「顔の見える関係づくり」に努めます。 

 

○市の中でも特に高齢化率が高い地域であり、高齢者が自立した生活を送るこ

とができるよう関係機関と連携し、各種相談、生活支援に関する情報提供、「声

かけ」や「安否確認」などを行うなど、地域協力による見守りシステムづくり

に取り組んでいきます。 

 

３ 管理目標 

 東包括 西包括 中包括 南包括 

介護予防プラン月平均計画作成数

(件) 

130 123 110 75 

介護予防プラン月平均委託数（件） 5 10 10 1 

プラン作成従事者数（人） 5 5 5 3.5 

 

４．圏域の変更及びブランチの設置 

名  称 変更後の圏域 ブランチの設置 

佐渡東地域包括支援セン

ター 

両津地区  

佐渡西地域包括支援セン

ター 

相川地区、佐和田地区、

金井地区 

金井地域センター 

佐渡中地域包括支援セン

ター 

新穂地区、畑野地区、 

真野地区 

新穂地域センター 
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佐渡南地域包括支援セン

ター 

小木地区、羽茂地区、 

赤泊地区 

小木地域センター 

赤泊地域センター 

 

 

在宅介護支援センター 

 

１ 運営方針【共通】 

 ① 地域に身近な相談機関として、地域包括支援センター、関係行政機関、サー

ビス実施機関等と連携して、要援護高齢者及びその家族等の福祉の向上を図り

ます。 

   

訪問介護事業 

１ 運営方針 

 ① 利用者のニーズに迅速・柔軟に対応できる体制を整え、利用者や家族から選

ばれる事業運営を行います。 

② 高齢者や障がい者の心身上の問題点を理解し、「利用者本位」「自立支援」に

向けて、信頼される事業所を目指します。 

③ 居宅介護支援事業所や地域包括支援センターなどの関係機関連携を密接に

行い、利用者の心身の状況にあった良質なサービスを提供し、利用者・家族か

ら選ばれる事業所を目指します。 

 

２ 管理目標 

事業所名 利用者数 

月平均サービ

ス提供回数 

（ ）は予防分 

月平均サービス

提供時間 

（ ）は予防分 

りょうつ訪問介

護事業所 

20 １２８人 
１，６５０回 

（２１０回） 

１，５００時間 

（２３０時間） 

21 １２３人 
１，５６０回 

（２００回） 

１，４１０時間 

（２１０時間） 

差 ▲５人 
▲９０回 

（▲１０回） 

▲９０時間 

（▲２０時間） 

あいかわ訪問介

護事業所 

20 ９０ 
１，５００ 

（１６５） 

１，４５０ 

（１５０） 

21 ９０ 
１，４５０ 

（１３０） 

１，３８０ 

（１２５） 

差 ０ 
▲５０ 

（▲３５） 

▲７０ 

（▲２５） 
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さわた訪問介護

事業所 

20 １２７ 
２，４２３ 

（１６８） 

２，２５６ 

（２００） 

21 １２８ 
２，４２６ 

（１８２） 

２，１７０ 

（２０５） 

差 １ 
３ 

（１４） 

▲８６ 

（５） 

はたの訪問介護

事業所 

20 １５０ 
２，３３０ 

（２６０） 

１，９１０ 

（２６０） 

21 １５０ 
２，３７０ 

（２２８） 

１，８７０ 

（２２８） 

差 ０ 
４０ 

（▲３２） 

▲４０ 

（▲３２） 

はもち訪問介護

事業所 

20 ８６ 
１，５６０ 

（１６８） 

１，１１６ 

（１６８） 

21 １００ 
１，９００ 

（１８０） 

１，３００ 

（１８０） 

差 １４ 
３４０ 

（１２） 

１８４ 

（１２） 

合 計 

20 ５８１ 
９，４６３ 

（９７１） 

８，２３２ 

（１，００８） 

21 ５９１ 
９，７０６ 

（９２０） 

８，１３０ 

（９４８） 

差 １０ 
２４３ 

（▲５１） 

▲１０２ 

（▲６０） 

 

 

訪問入浴介護事業 

１ 運営方針 

 ① 利用者が、可能な限り居宅において、その有する能力に応じ自立した日常生

活を営むことができるよう、居宅における入浴の援助を行うことにより、利用

者の身体の清潔の保持、心身機能の維持及び家族の負担軽減を図り、安全でよ

りよいサービス提供を行います。 

 

２ 管理目標 

事業所名 利用者数 営業日数 

月平均サービス提

供回数   

（ ）は予防分 

月平均サービス提供

時間  

（ ）は予防分 
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りょうつ訪

問入浴介護

事業所 

20 ２１人 ２５６日 
８８回 

（０回） 

８８時間 

（０時間） 

21 ２３人 ２５５日 
９０．２５回 

（０回） 

９０．２５時間 

（０時間） 

差 ２人 ▲１日 
２．２５回 

（０回） 

２．２５時間 

（０時間） 

 

通所介護事業 

１ 運営方針 

① 利用者の身体的、精神的な状態及び家族における介護負担を把握した上で、

利用者一人ひとりの自己決定を尊重した通所介護サービスの提供を行ないます。 

② 居宅介護支援事業所や地域包括支援センターなどの関係機関と連携を密接

に行い、ニーズを的確に把握するとともに求められるサービスの提供に努める。 

③ 介護機器等の衛生管理及び安全管理の徹底、事故や感染予防に努めるととも

に、職員研修の充実を図り職員の資質向上、サービスの質の向上を目指します。 

 

２ 管理目標 

事業所名 営業日数 
実利用者数

（月平均） 

月平均利用者延人

数（ ）は予防分 

1 日平均利用者数

（ ）は予防分 

両津デイサービス

センターしゃくな

げ 

20 ３６１日 １３０人 
５９８．４人 

（１１２.６人） 

１９．９人 

（３．７人） 

21 ３６１日 １４５人 
６２０人 

（１３５人） 

２０．６人 

（４．５人） 

差 ０日 １５人 
２１．６人 

（２２．４人） 

０．７人 

（０．８人） 

両津デイサービス

センターたんぽぽ 

20 ３６１ ３５ 
３３２．１ 

（０） 

１１ 

（０） 

21 ３６１ ４０ 
３３６．４ 

（０） 

１１．２ 

（０） 

差 ０ ５ 
４．３ 

（０） 

０．２ 

（０） 

両津デイサービス

センターいわゆり 

20 ２５８ ５０ 
３８０．７ 

（４１） 

１７．７ 

（１．９） 

21 ２５９ ５０ 

３８２ 

（４０） 

（障害 ６） 

１７．７ 

（１．８） 

（障害 ０．３） 

差 １ ０ 
１．３ 

（▲１） 

０ 

（▲０．１） 
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両津デイサービス

センターかんぞう 

20 ２５８ ３７ 
１８９．２ 

（２５．７） 

８．８ 

（１．２） 

21 ２５９ ３８ 
１９９ 

（２４） 

９．２ 

（１．１） 

差 １ １ 
９．８ 

（▲１．７） 

０．４ 

（▲０．１） 

金井デイサービス

センターしゃくな

げの里 

20 ３６１ １１８ 
８１２．２ 

（５４．３） 

２７ 

（１．８） 

21 ３６１ １１８ 
８１５ 

（５５） 

２７．１ 

（１．８） 

差 ０ ０ 
２．８ 

（０．７） 

０．１ 

（０） 

新穂デイサービス

センター 

20 ３６１ ９０ 
６１１．７ 

（９２） 

２０．３ 

（３．０） 

21 ３６１ ９５ 
６５６ 

（９６） 

２１．８ 

（３．２） 

差 ０ ５ 
４４．３ 

（４） 

１．５ 

（０．２） 

畑野デイサービス

センターやわらぎ

の里 

20 ３６１ １００ 
６２１．１ 

（１７） 

２０．６ 

（０．６） 

21 ３６１ １０５ 
７２３ 

（７２） 

２４ 

（２．４） 

差 ０ ５ 
１０１．９ 

（５５） 

３．４ 

（１．８） 

松ヶ崎デイサービ

スセンターまつさ

きの里 

20 ２５９ ４５ 
２４０ 

（４０） 

１１．２ 

（１．９） 

21 ２５９ ４５ 
２４７ 

（４０） 

１１．４ 

（１．９） 

差 ０ ０ 
７ 

（０） 

０．２ 

（０） 

小木デイサービス

センターつくし 

20 ３１０ ７０ 
４７２ 

（８０） 

１８．３ 

（３．１） 

21 ３１０ ７５ 
４８７ 

（７０） 

１８．８ 

（２．７） 

差 ０ ５ 
１５ 

（▲１０） 

０．５ 

（▲０．４） 

赤泊デイサービス

センターやすらぎ 

20 ３１０ ８０ 
５３７．９ 

（５０） 

２０．８ 

（１．９） 

21 ３１０ ９６ 
５５７ 

（７１） 

２１．６ 

（２．７） 
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差 ０ １６ 
１９．１ 

（２１） 

０．８ 

（０．８） 

合 計 

20 ３，２００ ７５５ 
４，７９５．３ 

（５１２．６） 

１７５．６ 

（１９．１） 

21 ３，２０２ ８０７ 
５，０２２．４ 

（６０３） 

１８３．４ 

（２２．１） 

差 ２ ５２ 
２２７．１ 

（９０．４） 

７．８ 

（３） 

 

 

短期入所生活介護事業 

１ 運営方針 

 ① 利用者や家族のニーズに合ったサービスの提供に努め「利用者本位」「自立支

援」に向けた良質のサービスを心がけ、安心して満足いただける生活施設を目

指します。 

② 居宅介護支援事業所をはじめ地域包括支援センター、民生委員、各種関係機

関との連携を密にし、質の高いサービスを提供します。 

 

２ 管理目標 

事業所名 営業日数 
実利用者数

（月平均） 

月平均利用者

延人数 

（ ）は予防分 

1 日平均利用者

数 

（ ）は予防分 

 20 361 日 ３７人 
２９１人 

（１２人） 

９．７人 

（０．４人） 

小木短期入所

施設つくし 
21 361 日 ３６人 

２９４人 

（１２人） 

９．７人 

（０．４人） 

 差 ０日 ▲１人 
３人 

（０人） 

０人 

（０人） 

 

居宅介護支援事業 

１ 運営方針 

① 居宅介護事業所が連携を取り合い、利用者のニーズに柔軟・迅速に対応でき

る体制を整えます。 

② 可能な限り、その居宅において「自立した日常生活」を営むことができるよ

う、利用者や家族の希望をお聞きし、心身の状況、その環境に応じた居宅サー

ビス計画を作成します。 

③ 利用者の人格を尊重し、利用者の立場に立ったサービス提供を公正中立に行

い、地域福祉向上のため、地域関連機関等との連携を図り、市民に選ばれる事
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業所を目指します。 

④ サービスに当たっては、職員間で十分な連携を図りながら、利用者支援に努

めます。 

 

２ 管理目標 

事業所名 月平均計画作成件数 

ケアマネ 1 人あたり

の月平均計画作成件

数 

月平均訪問

調査件数 

社協ケアプランセン

ターしゃくなげ 

20 ２２０件 ３７件 ２０人 

21 ２２２件 ３７件 １８人 

差 ２件 ０件 ▲２人 

社協ケアプランセン

ターいわゆり 

20 ７４ ３７ ８ 

21 ３６ ３６ ３ 

差 ▲３８ ▲１ ▲５ 

社協ケアプランセン

ターかんぞう 

20 ３７ ３７ ３ 

21 ３５．５ ３５．５ ３ 

差 ▲１．５ ▲１．５ ０ 

社協ケアプランセン

ター天領 

20 １１３ ３７．６ １２ 

21 １１１ ３７ １２ 

差 ▲２ ▲０．６ ０ 

社協ケアプランセン

ターはまなす 

20 １４０ ３５ １２ 

21 １４８ ３７ ２０ 

差 ８ ２ ８ 

社協ケアプランセン

ターなごみ 

20 １４６ ３６．５ ２０ 

21 １４８ ３７ ２０ 

差 ２ ０．５ ０ 

社協ケアプランセン

ターほなみ 

20 ７３ ３６．６ ５ 

21 ７３．６ ３６．８ ６ 

差 ０．６ ０．２ １ 

社協ケアプランセン

ターやわらぎ 

20 １１０ ３６．８ １０ 

21 １４４ ３６ １５ 

差 ３４ ▲０．８ ５ 
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社協ケアプランセン

ターきずな 

20 ７４ ３７ １６ 

21 ７３．８ ３６．９ １３ 

差 ▲０．２ ▲０．１ ▲３ 

社協ケアプランセン

ターつくし 

20 ７４ ３７ ５ 

21 ７４ ３７ ５ 

差 ０ ０ ０ 

社協ケアプランセン

ターおもと 

20 ５４．４ ３６．２ ５ 

21 ５８．５ ３９ ７ 

差 ４．１ ２．８ ２ 

社協ケアプランセン

ターやすらぎ 

20 ５９ ３５．５ ５ 

21 ６５ ３７ ５ 

差 ６ １．５ ０ 

合 計 

20 １，１７４．４ ４３９．２ １２１ 

21 １，１８９．４ ４４２．２ １２７ 

差 １５ ３ ６ 

 

温泉保養施設 

１ 運営方針 

 住民の健康づくりの拠点として、福祉活動と連携し地域に愛され信頼される施設

運営を目指し、快適な環境づくり及び利用の促進並びに経営の効率化とサービスの

向上を図ります。 

 

２ 管理目標 

施設名 種別 
年間利用者数

（人） 

年間営業

日数（日） 

相川健康増進センターワイ

ドブルーあいかわ 

入浴 

20 
大人   55,900 

小人  2,630 
317 

21 
大人  54,450 

小人  3,230 
315 

差 
大人 ▲1,450 

小人   600 
▲ 2 

プール 20 
大人   14,900 

小人    8,860 
317 
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21 
大人   17,920 

小人    9,230 
315 

差 
大人    3,020 

小人      370 
▲ 2 

佐和田コミュニティーセン

タービューさわた 
入浴 

20 
大人   37,000 

小人    6,503 
316 

21 
大人   37,000 

小人    6,503 
315 

差 
大人     0 

小人     0 
▲ 1 

金井健康保養施設 

金北の里 

入浴 

20 
大人  57,540 

小人   3,180 
315 

21 
大人  56,080 

小人  2,560   
314 

差 
大人 ▲1,460 

小人 ▲ 620 
▲ 1 

宿泊 

20 2,450 365 

21 2,400 365 

差    ▲  50 0 

新穂健康保養センター 

新穂潟上温泉 

 

入浴 

20 

熱の湯 

大人 56,330 

小人  3,280 

鷺の湯 

 大人 27,966 

 小人    962 

316 

21 

熱の湯 

大人 56,160 

小人  3,412 

鷺の湯 

 大人 26,200 

 小人    880 

314 

差 

熱の湯 

大人 ▲ 170 

小人    132 

鷺の湯 

 大人▲1,766 

 小人   ▲82 

▲ 2 

畑野温泉保養センター 

松泉閣 
入浴 

20 
大人   82,200 

小人    6,500 
314 

21 
大人   82,150 

小人    6,500 
314 
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差 
大人     ▲50 

小人       0 
0 

老人休養ホーム 

こがね荘 
宿泊 

20 3,300 362 

21 3,300 362 

差 0 0 

 


