
虐待防止チェックリスト (訪問系)

あてはまるチェック欄に○を付けてください。

チェック項目 チェック欄

利用者に友達感覚で接したり、子ども扱いしたりしていない

か?

利用者に対して、アセスメント・居宅サービス計画・介護サービス

計画書に基づかず、あだ名や○○ちゃん呼びや呼び捨てなどし

ていないか ?

利用者に対して、威圧的な態度や命令口調 (「 ○○して」「ダ

メ !」 など)で接してないか ?

利用者への声掛けなしで介助していないか ?

利用者のプライバシーに配慮せず、職員や関係機関同士で話題

にしたり、個人情報を取り扱ったりしていないか?

利用者に対して、「ちょっと待って !」 を乱用し、長時間待たせて

ヽヽないか?

利用者の意志や意向を確認しないまま勝手に私物を捨てたり、

片付けたりしていないか ?

利用者の呼びかけを無視したり、意見や訴えに否定的な態度を

とったりしていないか?

食事や入浴介助の無理強いなど、介護方法を工夫しないままに

利用者に嫌悪感を抱かせるような援助を強要していないか ?

利用者の身体で遊んだり、人格を無視した関わり(からだへの

落書き、くすぐるなど)を したりしていないか ?

利用者や、利用者の家族の言動をあざ笑ったり、悪口を言った

りしていないか?

利用者やその家族と、物や金銭の貸し借り。授受はしていない

か?

他の職員や関係機関に対して、利用者に関わることについて相

談ができない等、職場。関係機関とのコミニュケーションがとりに

くくなっていないか ?

家族が行っている不適切ケアについて、誰にも連絡。相談せず

にそのまま放置していないか?

居宅サービス計画の内容に課題がある、利用者への支援体制

に課題があると感じていても、介護支援専門員や相談支援専門

員に連絡や相談もせず、そのまま放置していないか ?


