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令和 4 年度 第 1 回 介護・医療連携推進会議 

開催日 令和 4 年 10 月 18 日（火） 

 

① 定期巡回サービス提供の状況報告 

 

 

 

・日中の定期のサービス平均所要時間は 15 分です。30 分以上時間を要しているサービスは、

主に入浴のサービスになっています。 

・夜間の定期のサービス平均所要時間は 8 分です。 

・随時のサービス平均所要時間は日中 5 分、夜間 2 分となっています。 

 

② サービス付き高齢者向け住宅 つどいの郷での定期巡回のサービス内容については、基本的

に入居者様には、住宅内サービス（食事の提供や服薬、洗濯等）がある為に、定期巡回として

居室内の掃除、入浴、モーニングケア、ナイトケア、排泄の介助が主なサービスとなっていま

す。住宅の生活は、利用者様それぞれの生活リズムに合わせ、定期巡回のサービスを組み入れ

ています。居室からのコールに対して、随時対応でも訪問しています。随時対応の内容につい

ては、排泄の介助（トイレ介助）、排泄の失敗時の更衣や清掃、その他にはエアコンや TV の

リモコン操作がわからない、眠れないなどがあります。 

その都度対応し、必要に応じて随時訪問しています。  

 

③ 地域提供の内容について 

地域提居の利用者様は、9 月現在 2 名 

定期巡回として服薬確認、台所、浴室、トイレ、寝室の掃除、洗濯が主なサービス内となって
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おり、電話でも服薬、安否確認をしています。 

随時コールはありませんでしたが、電話での服薬、安否確認時に電話がつながらなかった時、

訪問し対応したことはあります。 

 

④ サービス付き高齢者向け住宅 つどいの郷でのコロナ感染 

9 月 3 日 利用者 2 名から発症し、入居者 11 名、職員 6 名の感染となりました。入居者

様や家族様または関係機関には、御心配と御迷惑をおかけする事になってしまいました。今回

のコロナ感染の経験を生かし、今後の感染対策を徹底し、感染予防に努めたいと思っておりま

す。そして、感染者が出たときの対応や、介助、対処方法を見直し、最適な支援を行えるよう

に努力したいと考えています。 

コロナ感染時の定期巡回のサービスは、利用者様にとって最低限必要な支援を基準に対応し

（主に排泄介助）、利用者の状態に合わせ、随時、清拭やドライシャンプーによる洗髪などを

実施しました。 

 

⑤ その他事項（サービス提供以外について） 

サービス付き高齢者向け住宅 つどいの郷入居状況 

令和 4 年 9 月 30 日現在 
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今回の介護医療連携推進会議は、コロナウイルス感染拡大防止の為、書面開催による代替措置を

行うこととしました。書面送付は以下の通りです。 

 

利用者様 A 様 

利用者家族様 A 様 

海南市高齢介護課職員様 

海南医療センター地域連携室様 

民生委員様 

訪問看護ステーションはやしもと様 

訪問看護ステーション紀三井寺苑様 

第一薬局 日方様 

やよい堂薬局十番丁店様 

センター薬局様 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 げんき様 

山本クリニック居宅介護支援様 

 

 

 

定期巡回随時対応型訪問介護看護  山本クリニック 

                 遠藤 安岐子 


