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【本部事業】 

    ＊法人本部 

 

 

【福祉関係事業】 

    ＊軽費老人ホーム（安濃聖母の家） 

 

 

【介護保険関係事業】 

    ＊介護老人福祉施設事業（安濃聖母の家）（カサデマドレ） 

    ＊短期入所生活介護事業（安濃聖母の家）（カサデマドレ） 

    ＊通所介護事業・総合事業（安濃聖母の家） 

 

 

【公益事業】 

    ＊診療所（カサデマドレ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会福祉法人 聖フランシスコ会 

  



令和 4 年度 法人本部 事業報告 

 

 

◆5 月 21 日（土）午後 2 時 理事会開催 

議案第一号 積立資産の取り崩し（移管）について 

議案第二号 令和 3 年度事業報告（案）の承認について 

議案第三号 令和 3 年度歳入歳出決算報告（案）の承認に 

ついて 

議案第四号 評議員会の開催並びに議案内容について 

 

◆6 月 18 日（土）午後 2 時 評議員会開催 

議案第一号 令和 3 年度事業報告（案）の承認について 

議案第二号 令和 3 年度歳入歳出決算報告（案）の承認に 

ついて 

議案第三号 理事の選任について 

 

◆12 月 理事会 新型コロナウイルス流行のため書類審議 

（令和 4 年 12 月 16 日付で資料送付） 

議案第一号 令和 4 年度第 1 次補正予算（案）の承認について 

                ↓ 

         承認書により議案第一号は承認 

報告事項  令和 4 年度上半期の事業報告について 

 

◆3 月 18 日（土）午後 2 時 理事会開催 

議案第一号 令和 5 年度事業計画（案）の承認について 

議案第二号 令和 5 年度歳入歳出予算（案）の承認について 

議案第三号 就業規則の改正について 

議案第四号 育児・介護休業等に関する規則の改正について 

議案第五号 介護職員処遇改善支援補助金の取り扱いについて  



令和４年度 

 

軽費老人ホーム安濃聖母の家 事業報告書 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会福祉法人 聖フランシスコ会 



令和４年度 軽費老人ホーム安濃聖母の家事業報告書 

 

 

令和４年度の軽費老人ホーム安濃聖母の家の事業運営について、令和４年度

事業計画にもとづき実施しましたので、下記の通り報告いたします。 

 

 

利用者入居関係 

入居者数は５０名定員に対して、月平均５０名の利用となり、利用率は１０

０％でありました。 

利用人員・利用者の年齢別（平均年齢）・入居経路等を『別紙１』にて示し

ました。 

 

行事関係 

施設内行事をはじめ近郊ツアーなどの外出行事を実施しました。『別紙２』 

クラブ活動などを実施し、日常活動の充実を図りました。『別紙３』 

 

健康衛生関係 

  利用者の年２回の健康診断、毎月の体重・血圧測定を実施し、健康状態の把

握、健康維持に努めました。 

  毎朝のラジオ体操とみんなの体操を実施し、体力の維持向上に努めました。 

  新型コロナウイルス・食中毒・インフルエンザなどの感染症予防に努めまし

たが、１月上旬に数名の利用者がコロナに罹患しました。クラスターには至ら

ず全員、回復をされ収束しました。 

  嘱託医やその他医療機関との連携を密にし、日常の健康管理や、急病・事故

等への迅速な対応に努めました。また利用者の相談に応じ、健康面における不

安を軽減できるよう援助しました。 

  利用者の通院状況、入院状況、利用医療機関について、『別紙４』にて示し

ました。 

 

食事関係 

  衛生面において、十分に注意し食中毒予防に努めました。 

  利用者の体調等に応じて、食事形態や調理方法を変えて対応しました。 

  町内話し合いや食事意見書にて出された意見を参考に、メニューの見直し

や調理の改善に努めました。 

  



会議・研修関係 

  毎月の事業運営会議にて、事業運営企画や各部署からの報告、その他必要事

項について協議・検討しました。また、支援会議においては、利用者の生活の

質の向上について協議・検討しました。 

担当者による施設内研修を行い、職員の資質向上を図りました。『別紙５』 

  

防災関係  

  新型コロナウイルス感染症予防の為、日中の避難訓練、夜間の避難訓練は実

施しませんでした。令和４年９月と令和５年３月には大規模災害に備え、防災

食の訓練を実施しました。手順の習得に努めました。  



別紙１ 

 

令和５年３月３１日現在 

○利用者年齢別 

 60～64 65～69 70～74 75～79 80～84 85～89 90～ 合計 

男 0 名 0 名 1 名 2 名 4 名 2 名 2 名 11 名 

女 0 名 1 名 1 名 5 名 8 名 10 名 14 名 39 名 

合計 0 名 1 名 2 名 7 名 12 名 12 名 16 名 50 名 

 

○利用者平均年齢 

男 82.8 歳 
85.3 歳 

女 86.1 歳 

 

○利用者介護度 

非該当 支援 1 支援 2 介護 1 介護 2 介護 3 介護 4 介護 5 合計 

14 名 2 名 3 名 20 名 10 名 1 名 0 名 0 名 50 名 

 

○利用者入居地域  

津市（内 安濃町） 市外（県内） 県外 合計 

43 名（6） 5 名 2 名 50 名 

 

○利用者新規入居地域  

新規入居 
津市（内 安濃町） 市外（県内） 県外 合計 

5（1）名 1 名 0 名 6 名 

 

○利用者入退居経路 

新規入居 

自宅 老人福祉施設 老人保健施設 医療機関 その他 合計 

6 名 0 名 0 名 0 名 0 名 6 名 

退居 
自宅 老人福祉施設 老人保健施設 医療機関 その他 合計 

0 名 5 名 0 名 0 名 0 名 5 名 

 

○利用人員内訳 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

利用人員 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600 

 

                                 利用率：100％ 

                                 月平均：50 人 



別紙２        

令和４年度 行事等実施状況 

 

月 実 施 日 及 び 実 施 行 事 

４月 6 日～8 日：桜観賞ツアー   17 日：喫茶店 

５月 8 日：誕生会   15 日：昼食会  

６月 8 日～10 日：紫陽花観賞ツアー   19 日：新茶茶話会  

７月 10 日：縁日祭   21 日：誕生会 

８月 7 日：喫茶店   21 日：久世さんの 100 歳を祝う会   

９月 

4 日：誕生会   18 日：敬老祝賀会     21 日：防災食訓練     

23 日：安濃町敬老会 

１０月 9 日：昼食会   23 日：ハロウィン喫茶    

１１月 7 日～：干支の創作活動   20 日：誕生会   28 日：紅葉観賞ツアー    

１２月 4 日：忘年会   18 日：クリスマス会 

１月 1 日：年賀    

２月 3 日：節分茶話会   19 日：誕生会  

３月 5 日：ひな祭り茶話会   19 日：誕生会   23 日：防災食訓練                                                                

他 

・町内話し合い（毎月１回） ・買物の日（毎週２回）   

・移動スーパー（毎週１回） ・居室訪問（毎月１回） ・健康診断（年２回） 

 

 

  



別紙３参考資料 

 

令和４年度クラブ活動・買物の日・移動スーパー利用状況（延参加人数） 

                                         

（単位：人） 

 書道 鑑賞 卓球 手芸 カラオケ 脳トレ 折り紙 塗り絵 買物の日 

移動 

スーパー 
合計 

４月 ３ １６ ９ ０ １３ ５ ０ ０ ２８ ７９ １５３ 

５月 ７ ２０ １１ ０ ２１ ５ １２ ０ ３４ ８６ １９６ 

６月 ５ ７ １１ １０ １３ １２ ５ ０ ２５ ７４ １６２ 

７月 ４ ０ １３ １０ １２ ０ ６ ０ ３４ ７４ １５３ 

８月 ４ ６ ９ ０ １１ ９ ０ ６ ０ ９０ １３５ 

９月 ８ ９ １３ ０ １４ ８ ７ ４ ０ ７７ １４０ 

１０月 ６ ０ １６ １０ １７ ７ ３ ４ ３１ ６８ １６２ 

１１月 ５ ６ ８ １６ ８ ６ ０ ０ １９ ９５ １６３ 

１２月 ０ ０ ４ ９ １７ ０ ０ ０ ３１ ８６ １４７ 

１月 ０ ０ ５ ０ ４ ０ ０ ０ １４ ９４ １１７ 

２月 ５ ０ １６ ０ ８ １０ ４ １３ ２７ ７５ １５８ 

３月 １２ ０ １３ ０ １７ ８ ９ ０ ３１ ７２ １６２ 

合計 ５９ ６４ １２８ ５５ １５５ ７０ ４６ ２7 ２７４ ９７０ １８４８ 

 

  



週間予定表 

 日曜日 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日 

午前 
 

買物  パン販売  
買物 

主治医診察 
 

午後 クラブ活動 クラブ活動 移動スーパー クラブ活動 クラブ活動 クラブ活動 クラブ活動 

 

クラブ活動･買物・移動スーパー（延参加人数） 

・書道 ５９名 

・鑑賞 ６４名 

・卓球 １２８名 

・手芸 ５５名 

・カラオケ １５５名 

・脳トレプリント ７０名 

・折り紙 ４６名 

・塗り絵 ２７名 

・買物の日 ２７４名 

・移動スーパー ９７０名 

 

月間予定表 

・居室衛生確認 月1回 

・今月のお知らせ 毎月１日(１４時～・１４時３０分～・１５時～) 

・誕生会 奇数月（１４：００～) 

 

年間予定表 

 ・健康診断（年2回；４月、１１月） 

 ・その他は事業計画による（各行事等） 

 



別紙４ 

 

令和４年度 受診状況 

（単位：人） 

各科通院 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 年間 

内科 ５９ ５６ ４７ ６２ ４９ ５４ ５９ ５６ ４５ ３３ ４４ ４７ ６１１ 

外科      １   ４    ５ 

精神科 １ ２ ２ ２ １ ２ １   １   １２ 

眼科 １   １ １  １  １    ５ 

麻酔科  １     １      ２ 

歯科 ８ ７ ６ １２ ６ ９ ３ ８ ７ ６ ７ ５ ８４ 

耳鼻科 ４ ３ ２   ２  １  ３   １５ 

整形外科 ４ ４ ４ ５ ２ ４ ６ ４ ８    ４１ 

皮膚・泌尿器科 ２ １ ２ ５ １ ２    ２ ５ ３ ２３ 

受診総実員数 ７９ ７４ ６３ ８７ ６０ ７４ ７１ ６９ ６５ ４５ ５６ ５５ ７９８ 

 

入院 １     1 1    ２ ２ ７ 

 

 

令和４年度 受診医療機関 

 

内科 

伊勢谷医院 津生協病院 武内病院 遠山病院 三重大学病院 永井病

院  

三重中央医療センター 

外科 津生協病院 遠山病院 

精神科 こころの医療センター 久居病院 

眼科 東海眼科 服部眼科 沢田眼科 

歯科 佐南歯科 野田歯科 樋口歯科 みのうら歯科 

耳鼻科 川口耳鼻咽喉科 しのぎ耳鼻咽喉科 

整形外科 津生協病院 遠山病院 新町整形 永井病院 佐野整形 

皮膚科 金森皮膚科 

入院医療機関 武内病院 遠山病院 津生協病院 永井病院 三重中央医療センター 



別紙５ 

令和４年度 研修会等参加状況 

出席者 研修日 研修名 

施設長 ４月２７日 三重県老施協軽費ケア部会・全軽協三重ブロック 第１回合同研修会WEB 

 ６月１６日 第１回衛生推進研修会 

 ７月６日 第１回身体拘束適正化研修会 

 ７月２８日 三重県老施協軽費ケア部会・全軽協三重ブロック 第２回合同研修会WEB 

 ８月１８日 第１回事故安全推進研修会 

 ９月１５日 第２回衛生推進研修会 

 １０月２１日 東海北陸ブロック 職員研究大会 

 １０月２７日 三重県老施協軽費ケア部会・全軽協三重ブロック 第３回合同研修会WEB 

 １２月５日 全軽協「全国職員研究会議」 

 １月３０日 三重県老施協軽費ケア部会・全軽協三重ブロック 第４回合同研修会WEB 

 ２月１０日 軽費ケア部会 防災研修会 

 ３月１０日 第２回事故安全推進研修会 

 ３月１６日 第３回衛生推進研修会 

   

生活相談員 ６月１６日 第１回衛生推進研修会 

 ７月６日 第１回身体拘束適正化研修会 

 ８月１８日 第１回事故安全推進研修会 

 ９月１５日 第２回衛生推進研修会 

 １０月２１日 東海北陸ブロック 職員研修大会 

 １０月２７日 第２回身体拘束適正化研修会 

 ２月１０日 軽費ケア部会 防災研修会 

 ３月１０日 第２回事故安全推進研修会 

 ３月１６日 第３回衛生推進研修会 

   

看護師 ６月１６日 第１回衛生推進研修会 

 ７月６日 第１回身体拘束適正化研修会 

 ８月１８日 第１回事故安全推進研修会 

 ９月１５日 第２回衛生推進研修会 

 １０月２７日 第２回身体拘束適正化研修会 



 ２月１０日 軽費ケア部会 防災研修会 

 ３月１０日 第２回事故安全推進研修会 

 ３月１６日 第３回衛生推進研修会 

   

介護職員 ６月１６日 第１回衛生推進研修会 

 ７月６日 第１回身体拘束適正化研修会 

 ８月１８日 第１回事故安全推進研修会 

 ９月１５日 第２回衛生推進研修会 

 １０月２７日 第２回身体拘束適正化研修会 

 １１月１８日 防火救命研修 

 ２月１０日 軽費ケア部会 防災研修会 

 ３月１０日 第２回事故安全推進研修会 

 ３月１６日 第３回衛生推進研修会 

 

  



令和 4 年度 

 

事業報告書 

 

 

 

【介護保険関係事業】 

    ＊介護老人福祉施設事業（安濃聖母の家） 

    ＊短期入所生活介護事業（安濃聖母の家） 

    ＊通所介護事業・総合事業（安濃聖母の家） 
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令和４年度 事業報告 

 

 

特別養護老人ホーム 安濃聖母の家 

短期入所生活介護施設 安濃聖母の家 

 

１ 運営について 

利用者の生活環境とニーズ把握並びに介護サービスの質の

向上を重点課題として取り組みました。ユニットケアを運営す

るにあたり、入居前の暮らしが継続できるように、個々の生活

に合わせた日課を重視し、居住の場が変わる事による弊害への

対応に努めました。 

又、ユニット活動の充実に努め、様々な行事への取り組み、

各種委員会活動もより専門性のある内容となりました。 

 

２ 処遇について 

個別に作成するケア計画、個別機能訓練計画、栄養マネジメ

ント計画、２４時間シート等を基軸に、それぞれの利用者が安

心・安全・目的を持って生活出来るように支援致しました。 

入居者の生活リズムを大切に、押しつけのない自由な生活を

送って頂ける様、個々のユニットの独自性が持てる運営として

活動致しました。 

 

３ 健康管理について 

嘱託医並びに各医療機関との連携を図り、疾病の早期発見に

努めました。感染症対策として利用者・職員共に新型コロナウ

イルスワクチン並びにインフルエンザワクチンを接種し発症

予防・重症化予防を重視した取り組みを行いました。 

令和４年度におきましては、施設内で新型コロナウイルス感

染症が拡大しましたが、感染拡大防止対策を徹底し、初期の感

染確認から濃厚接触期間以降の感染者の発生は無く、最小限の

拡大で終息に至ることができました。 

 

 



４ 食生活について 

ユニットでの食事については、主食は個々のユニットで準備

し、副食については温冷カートの活用による適時適温で提供し、

また利用者毎の形態に合わせた食事提供も行いました。又、利

用者の希望を取り入れた様々なおやつ作り、ホールを活用した

イベント食等、多彩な取り組みを致しました。 

 

５ 防災について 

避難・消火・通報訓練や大規模災害を想定した非常食の調理

訓練を実施し、万一の災害に備えた対処方法の確認並びに検討

を重ねました。 

 

６ 各種委員会活動について 

身体拘束等適正化委員会・身体観察委員会、事故防止対策委

員会、感染症対策委員会、ユニットケア推進委員会、広報委員

会、給食・食中毒対策委員会等、分野毎に委員会を組織し、課

題等の検討を致しました。 

 

７ 研修会並びに会議等について 

施設内研修の実施や三重県老人福祉施設協会等の外部研修

会への参加により、専門職としての資質向上に努めました。ま

た、新規採用時の職員研修についても、各職種による研修機会

を設けることで、ユニットケアがスムーズに提供できるよう取

り組みました。 

   会議においては、施設事業全体を検討する事業運営会議で協

議することにより、一体感のある取り組みと致しました。また、

ユニット会議や入居者支援に関する各種会議等の開催により、

利用者のケアの在り方について、情報共有及びサービスの向上

に努めました。利用者の各種計画書の作成にあたっては、利用

者・家族の意向に沿ったプラン作成に努めました。 

 

８ ショートステイ事業について 

在宅生活が維持できる様に、家族・居宅介護支援事業所の介

護支援専門員との連携を図り、目的ある生活支援に努めました。 



９ 利用者等の状況 

 

≪特別養護老人ホーム≫ 

 ◆月別利用者数 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 

 

要介護１ 0 0 0 0 0 0 

要介護２ 60 34 30 31 31 30 

要介護３ 487 503 456 493 503 510 

要介護４ 557 589 617 648 632 588 

要介護５ 369 344 330 341 345 330 

合計 1,464 1,470 1,433 1,513 1,511 1,458 

月 10 11 12 1 2 3 総合計 

要介護１ 0 0 0 0 0 0 0 

要介護２ 31 30 31 31 28 31 398 

要介護３ 527 494 461 400 303 372 5,500 

要介護４ 651 614 607 665 656 717 7,541 

要介護５ 341 329 328 327 258 340 3,982 

合計 1,550 1,467 1,427 1,423 1,245 1,460 17,421 

年度 総利用者数 延べ利用者数 入居率 

令和 4 年度 18,250 17,421 95.5％ 

令和 3 年度 18,250 17,947 98.3％ 

令和 2 年度 18,250 17,894 98.0% 

令和元年度 18,300 17,001 92.9％ 

平成 30 年度 18,250 16,729 91.6％ 

 

◆月別入退所状況 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 １ ２ ３ 合計 

入所 1 3 3 3 2 2 0 0 4 2 4 1 25 

退所 1 6 2 1 2 2 0 3 2 4 3 1 27 

 

  



◆介護度別利用者数等（３月末現在） 

介護度 人数 

 

 男性 女性 

 

標準負担額段階 

要介護１ 0 
最高年齢 96 100 

第 1段階 0 

要介護２ 1 第２段階 6 

要介護３ 12 
最低年齢 59 75 

第３段階① 7 

要介護４ 24 第３段階② 18 

要介護５ 11 
平均年齢 82.3 89.2 

第４段階 17 

合計 48 合計 48 

 

 

◆地域別利用者数（３月末現在） 

 
津市 

（安濃町） 
名張市 松阪市 県外 

男性 11（4）    

女性 33（13） 1 3  

合計 44（17） 1 3  

 

 

◆利用者入院状況（特養） 

医療機関名 ＼ 月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

遠山病院 1            1 

榊原温泉病院           1  1 

武内病院   3 1 1 1  1 1 1 1 2 12 

津医療生協病院          1 1  2 

三重中央医療センター 1 1    1  1 1 3 1  9 

三重大学病院    1 1    1 1   4 

松阪市民病院        1     1 

合  計 2 1 3 2 2 2 0 3 3 6 4 2 30 

 

  



≪ショートステイ≫ 

 ◆月別利用者数（ショート） 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 

 

要支援１ 0 0 0 0 0 0 

要支援２ 10 10 0 0 0 0 

要介護１ 9 25 9 2 14 12 

要介護２ 3 3 3 18 23 34 

要介護３ 137 148 108 98 96 91 

要介護４ 13 55 101 121 124 120 

要介護５ 41 11 2 0 0 0 

合計 213 252 223 239 257 257 

月 １０ １１ １２ １ ２ ３ 総合計 

要支援１ 0 0 0 0 0 0 0 

要支援２ 0 0 0 4 0 0 24 

要介護１ 5 0 4 4 36 12 132 

要介護２ 38 12 35 57 20 37 283 

要介護３ 95 94 62 37 122 170 1,258 

要介護４ 117 138 102 55 26 19 991 

要介護５ 0 0 19 31 28 31 163 

合計 255 244 222 188 232 269 2,851 

年度 総利用者数 延べ利用者数 入居率 

令和 4 年度 3,650 2,851 78.1％ 

令和 3 年度 3,650 2,942 80.6％ 

令和 2 年度 3,650 3,059 83.8% 

令和元年度 3,660 3,219 87.9％ 

平成 30 年度 3.650 3,446 94.4％ 

◇特養＋ショート 

年度 総利用者数 延べ利用者数 入居率 

令和 4 年度 21,900 20,272 92.6％ 

令和 3 年度 21,900 20,889 95.4％ 

令和 2 年度 21,900 20,953 95.7% 

令和元年度 21,960 20,220 92.1％ 

平成 30 年度 21,900 20,175 92.1％ 



デイサービスセンター安濃聖母の家 

 

１ 運営面について 

利用者個々に合わせたサービスの提供と多種に渡る余暇活

動により、利用者間の繋がりある取り組みが出来ました。それ

ぞれの利用者が目的を持ってご利用頂き、自宅での生活にも繋

がりある活動とすることが出来ました。 

令和４年度におきましては、事業所内で新型コロナウイルス

感染症が拡大しましたが、感染拡大防止を図ることで、初期の

感染拡大から新たな感染者の発生はなく、営業休止期間も設け

たこともあり、最小限の拡大で終息することができました。 

 

２ 処遇面について 

在宅生活の維持向上を視点として、居宅介護支援事業所との

連携を図り、通所介護計画書・個別機能訓練計画書を作成致し

ました。また、「自己の尊重と自立支援」、「自己の存在感ある生

活意欲の向上」を掲げて取り組んでまいりました。 

  



３ 利用者の状況 

 ◆月別利用者延数 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 

 

開所日数 21 22 22 21 23 22 

事業対象者 0 0 0 0 0 0 

要支援１ 7 9 9 11 14 12 

要支援２ 39 40 44 42 35 40 

要介護１ 110 115 129 136 155 149 

要介護２ 72 83 86 76 93 89 

要介護３ 14 16 19 23 22 34 

要介護４ 12 17 10 0 0 0 

要介護５ 0 0 0 0 0 0 

合計 254 280 297 288 319 324 

月 １０ １１ １２ １ ２ ３ 総合計 

開所日数 21 22 22 22 20 23 261 

事業対象者 0 0 0 0 0 0 0 

要支援１ 11 12 11 7 7 4 114 

要支援２ 42 42 40 33 40 47 484 

要介護１ 147 137 133 116 164 189 1,680 

要介護２ 91 77 65 39 63 84 918 

要介護３ 28 13 14 13 30 27 253 

要介護４ 8 11 9 5 8 3 83 

要介護５ 0 0 0 0 0 0 0 

合計 327 292 272 213 312 354 3,532 

令和 4 年度 総利用者合計 3,532 13.5 人／日 

令和 3 年度 総利用者合計 3,600 13.8 人／日 

令和 2 年度 総利用者合計 3,746 14.4 人／日 

令和元年度 総利用者合計 4,302 16.4 人／日 

平成 30 年度 総利用者合計 4,277 16.4 人／日 

 

  



 ◆介護度別登録利用者数（３月末現在） 

介護度 人数 

 

 男性 女性 
事業対象者 0 

要支援１ 1 
最高年齢 97 100 

要支援２ 4 

要介護１ 22 
最低年齢 74 73 

要介護２ 11 

要介護３ 3 
平均年齢 84.6 91.0 

要介護４ 1 

要介護５ 0 
登録者数 8 34 

合計 42 

 

◆外部研修受講状況（特養・ショート、デイ） 

研修名 主催者 参加職員 

ハラスメントに関する研修会 三重県老人福祉施設協会 1 名 

皮膚疾患・褥瘡ケアに関する研修会 三重県老人福祉施設協会 1 名 

ユニットリーダー研修 日本ユニットケア推進センター 1 名 

 

  



令和 4 年度 

 

事業報告書 

 

 

 

【介護保険関係事業】 

    ＊介護老人福祉施設事業（カサデマドレ） 

    ＊短期入所生活介護事業（カサデマドレ） 

     

 

 

【公益事業】 

    ＊診療所（カサデマドレ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会福祉法人 聖フランシスコ会 

 

  



令和４年度事業報告 

 

特別養護老人ホーム カサデマドレ 

短期入所生活介護施設 カサデマドレ 

 

１ 運営について 

   利用者の生活環境とニーズ把握並びに介護サービスの質の向

上を重点課題として取り組みました。ユニットケアを運営する

にあたり、入居前の暮らしが継続できるように、個々の生活に

合わせた日課を重視し、居住の場が変わることに対する弊害へ

の対応に努めました。 

   又、ユニット活動の充実に努め、様々な行事へも取組み、職

員の委員会活動もより専門性のある内容となりました。 

 

２ 処遇について 

   個別に作成するケア計画、機能訓練計画、栄養マネジメント

計画、２４時間シート等を基軸に、それぞれの利用者が安心・

安全・目的を持って生活出来るように支援致しました。 

  利用者の生活リズムを大切に、押しつけのない自由な生活を

送って頂ける様、個々のユニットの独自性が持てる運営として

活動致しました。 

 

３ 健康管理について 

   嘱託医との連携を図り、疾病の早期発見に努めました。感染

症対策としては、利用者・職員共にインフルエンザワクチンを

接種し予防を重視した取り組みを行いました。また、新型コロ

ナウイルス対策については 10 月にクラスターは発生したもの

の、感染対策を見直した結果、以降は感染拡大とはならずいず

れも早期に終息することができました。 

 

４ 食生活について 

   ユニットでの食事については、主食は個々のユニットで準備

し、副食については温冷カートの活用による適温提供や、利用

者毎の形態に合わせた食事を提供することが出来ました。又、



利用者の希望を取り入れた様々なおやつ作り、ホールを活用し

たイベント食等、多彩な取り組みを致しました。 

 

５ 防災について 

   避難、消火、通報訓練や、停電時における非常食の調理訓練

を実施し、万一の災害に備えた対処方法の確認並びに検討を重

ねました。 

 

６ 各種委員会活動について 

   高齢者虐待防止委員会、身体拘束等適正化・身体観察委員会、

ハラスメント検討委員会、広報情報提供委員会、ユニットケア

推進・研修企画委員会、給食・衛生推進・食中毒対策委員会、防

災対策委員会、感染症対策委員会、NC 検討委員会等分野毎に委

員会を組織し検討致してまいりました。 

 

７ 研修会並びに会議等について 

オンライン研修会ではございましたが、三重県老人福祉施設

協会、津市老人福祉施設協会の研修会に参加し、専門職として

の資質向上に努めました。また、新規採用時の職員研修につい

ても、各職種による研修機会を設けることで、ユニットケアが

スムーズに提供できるよう取り組みました。 

   会議においては、施設事業全体を検討する事業運営会議で協

議することにより、一体感ある取り組みと致しました。また、

リーダー会議、ユニット運営会議等の開催により、利用者のケ

アの在り方について、情報の共有化及びサービスの向上に努め

ました。利用者のケア計画書の作成にあたっては、利用者・家

族の意向に沿ったプラン作成に努めました。 

 

８ ショートステイ事業について 

   空床型事業であることから、利用実績はありませんでした。 

  



９ 利用者等の状況 

≪特別養護老人ホーム≫ 

◆月別利用者数 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 

 

要介護１ 0 0 0 0 0 0 

要介護２ 0 0 0 0 0 0 

要介護３ 408 408 415 403 409 422 

要介護４ 896 980 960 935 940 930 

要介護５ 441 421 416 465 465 438 

合計 1,745 1,809 1,791 1,803 1,814 1,790 

月 10 11 12 １ ２ ３ 総合計 

要介護１ 0 0 0 0 0 0 0 

要介護２ 0 0 0 0 0 0 0 

要介護３ 452 450 465 491 448 496 5,267 

要介護４ 900 850 921 960 868 920 11,060 

要介護５ 391 384 403 403 353 403 4,893 

合計 1,743 1,684 1,789 1,854 1,669 1,819 21,310 

年度 総利用者 延べ利用者数 入居率 

令和 4 年 21,900 21,310 97.31% 

令和 3 年 21,900 21,523 98.27% 

令和 2 年        21,900        21,557    98.43% 

令和元年 21,960 21,471 97.77% 

平成 30 年 21,900 21,285 97.19% 

平成 29 年 21,900 21,239 96.98% 

平成 28 年 21,900 20,385 93.1% 

 

◆月別入退所状況 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 １ ２ ３ 合計 

入所 2 2 1 0 1 2 0 3 0 1 0 0 12 

退所 3 1 1 0 1 2 0 3 1 0 0 0 12 

 

  



◆介護度別利用者数等（３月末現在） 

介護度 人数 

 

 男性 女性 

 

標準負担額段階 

要介護１ 0 
最高年齢 93 106 

第 1 段階 0 

要介護２ 0 第 2 段階 8 

要介護３ 16 
最低年齢 71 71 

第 3 段階-1 11 

要介護４ 31 第 3 段階-2 24 

要介護５ 13 
平均年齢 83.6 88.4 

第 4 段階 17 

合計 60 合計 60 

 

◆地域別利用者数（３月末現在） 

 

津市 

（内：安濃

町） 

松阪市 鈴鹿市 伊賀市 
南伊勢

町 

 

県外 

男性 17（3） 0 0 0 0 0 

女性 43（9） 0 0 0 0 1 

合計 59（12） 0 0 0 0 1 

 

◆利用者入院状況（特養） 

医療機関名 ＼ 月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 １ ２ ３ 合計 

若葉病院             0 

遠山病院             0 

永井病院 1      1  1  1 2 6 

心の医療センター             0 

武内病院             0 

津医療生協病院             0 

三重中央医療センター 1   2   6  1    10 

榊原病院             0 

榊原温泉病院             0 

三重大学病院   1          1 

三重病院             0 

岡波総合病院       1      1 

合  計 2 0 1 2 0 0 8 0 2 0 1 2 18 

 

≪ショートステイ≫ 

  利用実績 無 



◆研修受講状況（特養・ショート） 

研修名 主催者 参加職員 

キャリアパス対応生涯研修初任者コース 三重県社会福祉協議会 2 

キャリアパス対応生涯研修チームリーダー

コース 
三重県社会福祉協議会 2 

身体拘束せずに事故を防ぐ方法 三重県社会福祉協議会 1 

医学的観点から見る観察力研修 三重県社会福祉協議会 1 

喀痰吸引等指導者養成研修 三重県社会福祉協議会 1 

喀痰吸引等研修 介護労働安定センター 1 

ICT・介護ロボットの導入・普及促進研修会 三重県老人福祉施設協会 2 

高齢者の皮膚疾患、褥瘡ケアに関する研修会 三重県老人福祉施設協会 1 

カスタマーハラスメントの基礎理解を深め

る研修 
三重県社会福祉協議会 1 

人権問題及び権利擁護に関する研修会 三重県老人福祉施設協会 1 

アドバンスケアプランニング研修 三重県医療保険部長寿介護課 1 

 

≪診療所≫ 

区分 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 

後期高齢保険 103 104 107 104 105 107 

国民健康保険 6 6 7 6 5 5 

社会保険 9 5 7 9 10 6 

合計 118 115 121 119 120 118 

区分 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 総合計 

後期高齢保険 105 113 106 128 104 104 1,290 

国民健康保険 5 6 6 8 5 5 70 

社会保険 28 45 24 23 11 17 194 

合計 138 164 136 159 120 126 1,554 

年度 総合計 

令和 4 年 1,554 

令和 3 年 1,429 

令和 2 年 1,448 

令和元年 1,418 

平成 30 年 1,397 

平成 29 年 1,401 

平成 28 年 1,327 



【職員の状況】 

◆全職員の配置状況（令和５年４月１日現在） 

 

定

員 
医
師 

施
設
長 

事
務
職
員 

生
活
相
談
員 

介
護
支
援
専
門
員 

管
理
栄
養
士 

理
学
療
法
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合計 

軽費 50 (1) 1 2 1     
1 

(1) 
5  

10 

(1) 

特養 

(安濃) 
60 (1) 1  2 1 2 1  4 27 2 40 

デイ 20    1   1  
1 

(1) 

2 

(1) 

 

 

5 

(2) 

特養 

(ｶｻﾃﾞ) 
60 (1) 1 1 1 1 2  1 4 28 2 41 

診療所 ― 1        1   2 

合計 ― 1 3 3 5 2 4 2 1 
11 

(2) 

62 

(1) 
4 

98 

(3) 

（ ）は非常勤職員 

 



 


