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社会福祉法人 妙心福祉会 広報紙 

特別養護老人ホーム ブナの里 

ショートステイ ブナの里 

 

令和 8年 8月号 



 

4～7月の苦情・相談 

苦情：1件 

ご利用者様への対応について、

ご家族様より苦情がありました。

いただいたご意見を真摯に 

受け止め、今後のｻｰﾋﾞｽ向上 

に努めてまいります。 

 

苦情・相談窓口 樗沢 

0255-81-3232（代） 

4～7月の苦情・相談 

相談：0件 

苦情：0件 


