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令和２年１０月１５日発出『社会福祉施設等における感染拡大防止のための留意点につ

いて（その２）Vol.881』において介護施設の面会制限緩和方針について通知が出されまし

た。これを受けて入居者ご家族様からのご要望や顧客満足度アンケート（新型コロナウイル

ス特別調査）調査結果を踏まえ、個々の事情に合わせて対応していた介護施設における面会

対応方針を下記のとおりまとめました。 

引き続きぱんぷきん介護センターでは全社員一丸となって感染防止対策に最大限留意し、

サービス継続に向けて邁進してまいりますので今後ともよろしくお願い申し上げます。 

 

≪面会対応指針≫ 

① 事前予約となります。前日１７時までにご連絡願います。 

※面会スペースに限りがあり、込み合う場合は時間の変更をお願いすることがござ

います。 

② 面会人数は２名まで 

③ 施設において体温の測定（発熱ある場合、面会をお断りいたします）、面会簿の記入

をお願いします。 

※面会者は原則として以下の条件を満たす者であることとします。 

 感染者との濃厚接触者でないこと 

 同居家族や身近な方に、発熱や咳・咽頭痛などの症状がないこと 

 過去 2 週間内に感染者、感染の疑いがある者との接触がないこと 

 過去 2 週間以内に発熱等の症状がないこと 

 過去 2 週間以内に、政府から入国制限、入国後の観察期間を必要とされている

国・地域等への渡航歴がないこと。 

④ 施設内では面会時間を通じてマスク着用、面会前後の手指消毒をお願いします。 

⑤ 面会場所での飲食は可能な限り控えること。大声での会話は控えること。 

⑥ 面会時間は１５分以内とします。 

⑦ 面会場所は各施設指定の場所でお願いします。 


