
マミーホーム職員が、新型コロナウイルスに感染したことが判明 

2020.11.26 

 

 デイサービス松島マミーホームのパート職員（塩竈保健所発表済み）が、20 日(金)に新

型コロナウイルスに感染したことが判明しました。マミーホームは、新型コロナウイルス

の感染拡大を阻止するため HP で状況を公表します。 

 このような事態になりご利用者様、ご家族様、その他関係される皆様に心からお詫び申

し上げます。 

 マミーホームは、対策班を作りこの事態に対応しています。その内容を随時皆様にお伝

えしていきます。皆様からは、様々なご意見、ご要望も出てきます。正直、わからないこ

ともあり皆様にはご迷惑おかけする場合もありますが、できるだけ、お答えし最善を尽く

す次第です。どうぞよろしくご指導のほどお願い致します。 

                                 鶴 田 一 

 

 

20 日（金） 

PM16:00 介護パート職員から電話。新型コロナウイルスに感染したことの報告を受ける。

即、塩竈保健所に連絡をする。すでに病院から連絡が入っており、感染した職員の勤務状

況と接触者の名簿を求められる。 

PM16:05 対策室を設け、名簿作成に取り掛かる。 

PM17:00 職員集合し、状況説明をする。施設内の消毒を指示し始める。 

PM17:30 塩竈保健所に勤務状況と接触者をお知らせする。 

PM18:00 翌日休業するお知らせを始める 

PM20:16 塩竈保健所は、46 名を接触者と判断し、PCR 検査を 24 日（火）に行うことを

決定。25 日（水）に結果発表。マミーホームは、25 日（水）まで休業することを決定し、

ご利用者様、ご家族様への電話連絡を始める。塩竈保健所は、接触者への連絡を行ってい

る。 

PM20:00 消毒完了。職員集合。検査の日時を報告。検査までは、自宅にて待機、安静に

し、家族の方との食事も別にし、接触を避けることを伝える。 

PM21:30 接触者のご家族様への連絡を終了する。 

 

※感染した職員は、19 日（木）に勤務しており、勤務時間は 8 時から午後 1 時まで。今週

は、木曜日のみの出勤である。 

感染した職員談 



19 日（木）マミーの仕事が終わり、家に帰って午後から強い寒気を感じた。コロナ対応相

談で 3 か所の病院を紹介された一つに電話で予約ができ、受診（検査）を 20 日午後 2 時に

行われることとなる。翌日車中で検査、16 時近くに陽性の結果が出る。 

 

※消毒の方法は、厚生労働省事務連絡による方法に従って行う。 

※行政への連絡をしたが、時間外で担当者不在だったため連絡つかず。連休明けに連絡す

ることとする。 

※PCR 検査をもう少し早くできないかとたずねたところ、すぐには出ないことがあるので 

5 日たった方がより正確な判定が出ると説明を受けた。 

21 日（土） 

AM8:00 担当する居宅介護支援事業所、昨日連絡できなかった利用者様、ご家族様へ状況

連絡する。居宅介護支援事業所へお知らせを FAX（別紙 1）で送る。 

PM13:00 ご利用者様へお知らせをお伝えするため文章を作成し郵送で発送する（別紙 2）。

ご利用者様への電話連絡をし（本日利用予定者）、 

PM21:00 終了 

 

※電話にて、利用者様の健康状態を確認するが今のところ症状が出ている方はいない。 

※職員の中で特に症状が出ているものはいない 

※デイサービス梅の宮マミーホームでは、接触者は職員も含めいないため通常通りの営業

を行っている。 

 

22 日（日） 

AM8:00 ご利用者様の健康確認。24 日の PCR 検査のご利用者様の時間順番、送迎確認。 

AM10:00 松島町健康長寿課担当者と状況の説明、連携協力を確認する。 

PM14:00 塩竈保健所と 46 名の PCR 検査の打ち合わせ、確認、名簿作成。 

 

※電話にて、利用者様の健康状態を確認するが今のところ症状が出ている方はいない。 

※職員の中で特に症状が出ているものはいない 

 

23 日（月） 

AM9:00 明日のPCR検査予定者へお迎えの時間の再確認、健康状態の状況をお尋ねする。

ご利用者様、行政、関係者からの電話対応をする。 

PM15:00 職員へのメッセージ発信。PCR 検査結果後の検討。再開してからの感染防止に向



けた取り組み強化案検討。 

24 日（火） 

PM14:25 PCR 検査を実施しました。 

PM16:25 検査終了。 

結果は塩竈保健所より検査を受けた利用者様に、明日午前中連絡が入ります。 

 

25 日 (水) 

AM10:45 塩竈保健所から結果報告を受ける。結果は、職員 1５名の感染者はいない。今は、

ご利用者様に直接結果を報告するのでお伝え出来ないとの事。 

PM16:00 居宅介護支援所に FAX で通知（別紙３）、御利用者様へ利用日の連絡をする。 

PM17:00 2 名のご利用者様の感染が判明。 

PM20:20 居宅介護支援事業所へ 2 名の感染を FAX で（別紙 4）報告 

 

26 日 (木) 

AM 8:00 ご利用者様に休業報告、自宅での様子確認。居宅介護支援事業所へ事務報告 

PM13:00 ご利用者様へお知らせ（別紙 5）を作成。郵送にて発送 

 

※ご利用者様総数 158名  

（内訳：松島町 50名、塩竈市 85名、東松島市 6名、多賀城市 6名、利府町 9名、 

七ヶ浜町 1名、大崎市鹿島台 1名） 

 

２７日 (金) 

AM8:00～ ご利用者様へ様子確認、電話対応、スタッフへの自宅待機のおしらせ 

 

塩竈保健所からの指導（26 日 19 時ごろ）      

※24 日の検査の結果陰性であっても 12 月 3 日まで健康観察期間となります。 

※できる限りご家族や他者との接触を控えていただき、自室で過ごしてくださるようお願

いいたします。 

※PCR 検査を受けられた方は、12 月 3 日まで保健所による健康観察が行われます。 

 

 

 



マミーホームからのお詫び 

 マミーホームでは、入浴が困難な方、運動が必要な方にデイサービス梅の宮マミーホー

ムのご利用（28 日土曜日、12 月 1 日火曜日）を勧めました。（ご利用者様おしらせ別紙 5）

数名の方が申込みされました。しかし、塩竈保健所の指導により安全のためお世話するこ

とはできません。どうぞご理解の程、お詫び申し上げます。 

 

２８日 (土) 

AM 8:00  ご利用者様ご家族、居宅介護支援事業所からの電話対応。 

PM19:00  電話対応終了 

 

２９日 (日) 

AM 8:00  居宅介護支援事業所、職員からの電話対応 

 

※スタッフも感染を心配しています。改めて説明をしています。感染してからの潜伏期間

は 2 週間です。2 週間でコロナウイルスは消滅しますので 11 月 19 日から 2 週間たった 12

月 3 日までが潜伏期間となりますのでマミーホームは、お休みとし、自宅で過ごしていた

だくようお願いしています。 

 

３０日（月） 

AM 8:30  地域住民、居宅介護支援事業所、ご家族からの電話対応 

 

※12 月 4 日（金）利用希望を受け付けております。 

 


